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Préposé(e) à la boutique de location
Description
Sous la supervision du responsable de la boutique de location, le ou la préposé(e) à
la boutique de location accueille, conseille et équipe la clientèle pour qu’elle profite
pleinement des activités du Parc du Mont-Saint-Mathieu. Il ou elle voit à la
préparation, à l’ajustement et à l’entretien de base des équipements (ski, planche,
etc.) et s’assure que ceux-ci sont sécuritaires, propres et disponibles. Le poste
demande autant de contact client que de travail manuel en atelier.

Responsibilities

Accueillir et conseiller les clients dans le choix de l’équipement adapté à
leur niveau et à l’activité.
Procéder aux locations d’équipements et expliquer les règles d’utilisation.
Effectuer l’entretien de base des équipements (ajustements, cirage,
aiguisage) selon les normes.
Vérifier l’état et la sécurité de l’équipement avant chaque location.
Préparer à l’avance les équipements nécessaires pour les groupes, classes-
neige ou cours avec moniteurs.
Assurer l’ordre, la propreté et le rangement de la boutique et de l’espace
atelier.
Effectuer la fermeture de caisse selon les procédures.
Participer à d’autres tâches connexes selon les besoins des opérations.

Qualifications

Manuel(le), à l’aise avec les outils et les petits travaux d’ajustement.
Débrouillard(e), autonome et fiable.
Bon sens de l’observation (sécurité, état de l’équipement).
Esprit d’équipe et attitude positive.
Rapidité d’apprentissage et d’exécution.
Orienté(e) service à la clientèle et satisfaction du client.
Expérience en service à la clientèle ou en sport de glisse (un atout).
Intérêt pour le ski, la planche ou les sports de plein air.
Capacité à travailler debout et à manipuler de l’équipement.
Aisance avec une caisse ou volonté d’apprendre.
Ponctualité et sens des responsabilités.

Job Benefits

Poste à temps partiel (principalement les samedis et dimanches; plus
d’heures en haute saison).
Formation continue sur place (ajustements, entretien de base).
Environnement de travail sain et chaleureux, en montagne.
Accès à la montagne et clientèle agréable et familiale.

Employment Type
Part-time

Beginning of employment
5 décembre 2025

Working Hours
Principalement les samedis et
dimanches, possibilité du mercredi
et jeudi. Plus d’heures dans les
périodes d’achaladange.
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